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令和 2年の観光動向 

 

 令和 2年（2020年）は新型コロナウィルスが世界で猛威を振るい、特に国際間での人の

移動が大きく制限される 1 年となりました。日本政府観光局 JNTOによると、令和 2 年の

訪日外客数は約 412 万人となり、対前年比で 87.1%の減少となりました。国内で新型コロ

ナウィルスの感染者が増え、厳格な入国制限措置が講じられた 3 月以降は、インバウンド

観光需要がほぼ消滅する事態が続いています。当町においても、4月以降の外国人宿泊客数

は対前年比 99%減で推移しているところです。 

 国内観光についても新型コロナウィルスの影響を強く受けているところですが、コロナ

禍においては、少人数で混雑を避け、近場の観光地を楽しむという特有の観光スタイルを生

み出しました。当町は巨大な旅行市場である首都圏に近接していることから、新型コロナウ

ィルスの新規感染状況と相関するように、観光需要が上下しました。例えば国内宿泊客数を

みると、5 月は対前年比が 5.5%と大幅に縮小したのに対し、11 月は 136.5%と前年を上回

っています。今後の感染状況も見通せない中ではありますが、引き続き感染対策を講じた上

で、観光客に安心して来訪してもらう環境づくりが求められるでしょう。 

 本統計年報は、以上のような当町における観光の動向を知る手がかりとなる（１）観光入

込客数、（２）宿泊客数、（３）鉄道駅乗降客数、（４）インターチェンジ通過台数、（５）施

設入込客数、（６）観光案内所利用状況についてデータを取りまとめたものです。ほぼすべ

ての指標にわたって前年の実績を大きく下回る結果を掲載することは心苦しいところです

が、観光統計年報は継続して記録することに意義があると考えております。ぜひご活用いた

だくとともに、本統計情報に掲載すべき情報や視点等のご要望をお寄せください。 

最後に、コロナ禍への対応に大変なご苦労をされている中、本統計年報の作成にご協力を

賜りました関係各位に厚く御礼申し上げます。 
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１ 観光入込客数 

 

（1）富士河口湖町月別観光入込客数（実人数） 

 

 

（2）観光入込客数（実人数）の増減 

 

 

  

（人） （構成比） （人） （構成比）
1月 310,647 5.7% 254,607 4.6%

2月 316,781 5.8% 302,980 5.5%

3月 390,088 7.2% 308,716 5.6%

4月 519,788 9.6% 471,483 8.5%

5月 632,648 11.6% 560,185 10.1%

6月 472,181 8.7% 419,207 7.6%

7月 511,608 9.4% 659,619 11.9%

8月 578,728 10.7% 711,821 12.9%

9月 345,702 6.4% 386,892 7.0%

10月 381,775 7.0% 447,292 8.1%

11月 684,087 12.6% 703,014 12.7%

12月 289,996 5.3% 298,121 5.4%

合計 5,434,029 100.0% 5,523,937 100.0%

データ：山梨県観光入込客統計調査

2018年2019年

増減（2010年を1とする）

データ：山梨県観光入込客統計調査
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２ 宿泊客数 

 

（1）月別日本人宿泊客数（延べ人数）の増減 

 

 

（2）月別外国人宿泊客数（延べ人数） 

 

 

  

2020/2019年

比

2019/2018年

比

2018/2017年

比

1月 95.9% 93.9% 95.0%

2月 97.1% 91.5% 97.7%

3月 49.9% 96.7% 90.9%

4月 8.6% 115.0% 90.0%

5月 5.5% 103.2% 95.3%

6月 20.5% 103.8% 97.3%

7月 38.8% 103.1% 86.6%

8月 59.1% 101.1% 90.8%

9月 92.5% 99.2% 94.9%

10月 129.6% 84.3% 102.8%

11月 136.5% 99.0% 90.9%

12月 106.9% 97.5% 94.2%

年計 64.0% 99.6% 93.3%

データ：富士河口湖町観光連盟

（人） （構成比） （人） （構成比） （人） （構成比）

1月 53,777 61.4% 46,230 6.7% 38,304 6.1%

2月 25,728 29.4% 53,994 7.8% 49,348 7.8%

3月 5,338 6.1% 61,880 8.9% 52,127 8.3%

4月 605 0.7% 78,222 11.3% 72,417 11.5%

5月 211 0.2% 59,338 8.6% 55,581 8.8%

6月 138 0.2% 54,139 7.8% 50,672 8.1%

7月 213 0.2% 60,450 8.7% 57,755 9.2%

8月 248 0.3% 51,215 7.4% 46,907 7.5%

9月 256 0.3% 46,569 6.7% 40,702 6.5%

10月 271 0.3% 55,990 8.1% 54,202 8.6%

11月 382 0.4% 65,758 9.5% 59,996 9.5%

12月 428 0.5% 58,122 8.4% 51,421 8.2%

合計 87,595 100.0% 691,907 100.0% 629,432 100.0%

データ：富士河口湖町観光連盟

2019年2020年 2018年
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（3）国籍別外国人宿泊客数（延べ人数） 

 

 

 

 

  

（人） （構成比） （人） （構成比） （人） （構成比）

台湾 13,711 18.4% 110,611 17.2% 111,690 19.3%

中国 19,756 26.6% 203,041 31.6% 168,745 29.1%

香港 7,676 10.3% 56,059 8.7% 51,509 8.9%

韓国 560 0.8% 4,679 0.7% 5,997 1.0%

タイ 9,850 13.2% 74,356 11.6% 79,456 13.7%

インドネシア 1,533 2.1% 14,542 2.3% 16,239 2.8%

マレーシア 1,349 1.8% 14,094 2.2% 11,796 2.0%

シンガポール 1,520 2.0% 21,407 3.3% 19,105 3.3%

フィリピン 283 0.4% 3,464 0.5% 2,616 0.8%

ベトナム 1,717 2.3% 16,946 2.6% 14,986 2.6%

インド 72 0.1% 1,471 0.2% 1,521 0.3%

アメリカ 2,606 3.5% 22,877 3.6% 18,797 3.2%

カナダ 582 0.8% 6,024 0.9% 4,825 0.8%

オーストラリア 3,105 4.2% 16,502 2.6% 13,635 2.4%

イギリス 688 0.9% 9,139 1.4% 5,295 0.9%

フランス 984 1.3% 9,633 1.5% 8,832 1.5%

ドイツ 492 0.7% 7,585 1.2% 5,733 1.0%

スペイン 192 0.3% 4,918 0.8% 3,818 0.7%

イタリア 135 0.2% 2,342 0.4% 1,621 0.3%

その他 7,585 10.2% 43,787 6.8% 33,445 5.8%

計 74,396 100.0% 643,477 100.0% 579,661 100.0%

データ：富士河口湖町観光連盟

2018年2019年2020年
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３ 鉄道駅乗降客数 

 

（1）河口湖駅 

 

 

（2）富士急ハイランド駅 

 

 

  

単位：人
2020年 2019年 2018年

1月 95,687 79,857 78,776

2月 79,078 76,962 72,734

3月 38,296 104,596 90,933

4月 8,278 144,849 136,656

5月 5,000 118,496 119,041

6月 8,111 83,738 83,741

7月 10,738 89,964 91,691

8月 19,943 127,468 116,998

9月 17,559 90,277 80,986

10月 19,914 71,185 80,231

11月 29,474 109,951 101,376

12月 22,589 96,546 81,879

年計 354,667 1,193,889 1,135,042

データ：富士急行株式会社

単位：人
2020年 2019年 2018年

1月 23,825 27,125 28,208

2月 24,029 25,700 25,505

3月 14,992 40,974 38,326

4月 3,658 38,534 36,915

5月 2,050 35,698 41,049

6月 4,027 29,145 42,904

7月 6,252 57,994 55,372

8月 17,593 77,478 49,979

9月 12,085 43,447 43,800

10月 11,819 28,288 32,920

11月 15,350 30,490 30,173

12月 14,352 30,080 28,417

年計 150,032 464,953 453,568

データ：富士急行株式会社
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４ インターチェンジ通過台数 

 

（1）出入計車種計交通量 

 

 

  

単位：台

ＩＣ名 2019年度 2018年度 2017年度

河口湖 3,862,800 4,066,800 2,078,200

富士吉田 2,031,500 2,078,200 699,900

富士吉田本線下り 674,600 699,900 606,500

富士吉田西桂スマート 819,000 606,500

データ：中日本高速道路株式会社
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５ 施設入込客数 

 

（1）エリア別施設入込客数 

 

  

単位：人

延べ人数 構成比 延べ人数 構成比 延べ人数 構成比

1月 74,404 19.1% 116,396 15.6% 56,165 17.7%

2月 59,400 15.3% 75,302 10.1% 26,120 8.2%

3月 20,626 5.3% 43,089 5.8% 6,641 2.1%

4月 2,966 0.8% 7,292 1.0% 4,038 1.3%

5月 811 0.2% 3,081 0.4% 6,573 2.1%

6月 13,299 3.4% 17,354 2.3% 15,057 4.8%

7月 24,284 6.2% 30,659 4.1% 21,072 6.7%

8月 37,598 9.7% 81,113 10.9% 42,734 13.5%

9月 34,017 8.7% 58,512 7.8% 33,666 10.6%

10月 39,478 10.1% 92,443 12.4% 40,753 12.9%

11月 58,977 15.2% 130,855 17.5% 42,776 13.5%

12月 23,146 6.0% 89,746 12.0% 21,091 6.7%

2020年計 389,006 100.0% 745,842 100.0% 316,686 100.0%

2019年計 1,133,332 1,494,233 755,833

前年比 34.3% 49.9% 41.9%

延べ人数 構成比 延べ人数 構成比

1月 36,566 13.1% 927 1.8%

2月 30,489 10.9% 394 0.8%

3月 15,978 5.7% 2,448 4.8%

4月 3,977 1.4% 2,457 4.8%

5月 3,531 1.3% 3,628 7.1%

6月 11,883 4.2% 4,202 8.2%

7月 19,589 7.0% 4,778 9.3%

8月 67,001 24.0% 11,601 22.6%

9月 43,516 15.6% 7,349 14.3%

10月 16,053 5.7% 6,296 12.3%

11月 26,328 9.4% 4,903 9.6%

12月 4,808 1.7% 2,261 4.4%

2020年計 279,719 100.0% 51,244 100.0%

2019年計 777,591 63,452

前年比 36.0% 80.8%

データ：施設入込調査

河口湖北
（施設数n =10）

河口湖南
（n =8）

富士山
（n =7）

西湖
（n =7）

精進湖・本栖湖
（n =5）
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・エリア区分 

 

*各エリア内の nは調査対象施設数を表す 

 

（2）イベント来客数 

 

 

河口湖北エリア

河口湖南エリア

富士山エリア

西湖エリア

精進湖・本栖湖エリア

n=10

n=8

n=7

n=7n=5

単位：人

イベント名 2020年 2019年 前年比

富士山・河口湖山開き花火大会* - 30,000 -

河口湖富士桜ミツバツツジ祭り* - 16,220 -

富士河口湖温泉郷冬花火 110,000 95,000 115.8%

西湖樹氷まつり（旧西湖・河口湖氷まつり） 5,000 - -

富士河口湖紅葉祭り 162,800 340,000 47.9%

河口湖ハーブフェスティバル* - 279,501 -

富士山の日花火大会 11,000 14,000 78.6%

河口湖湖上祭* - 120,000 -

富士山マラソン 101 11,600 0.9%

西湖竜宮祭* - 3,500 -

SAIKOロードレース* - 3,452 -

本栖湖神湖祭* - 3,000 -

富士芝桜まつり* - 504,176 -

富士山・河口湖音楽祭* - 4,087 -

ウルトラ・トレイル・マウント・フジ（UTMF）* - 5,000 -

富士本栖湖リゾートダイヤモンド富士 2,691 2,450 109.8%

富士河口湖さくら祭り* - 50,000 -

精進湖涼湖祭* - 3,000 -

*2020年は新型コロナウィルスの影響により中止 データ：施設入込調査
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６ 観光案内所利用状況 

 

（1）外国人来所者数（延べ人数） 

 

 

（2）月別外国人来所者数 

 

 

  

単位：人

来所者数
2016年 166,617

2017年 149,501

2018年 147,495

2019年 128,569

2020年 18,789

データ：観光案内所統計

データ：観光案内所統計

来所者数（千人）
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（3）主要 16ヵ国月別来所者数（2020年）（上段：人数、下段：割合） 

 

単位：人

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 年計
国別
構成比

中国 2,525 557 11 2 0 9 15 37 34 25 47 29 3,291 2.6%

台湾 1,341 676 18 3 0 8 5 8 16 7 6 5 2,093 1.6%

香港 1,069 773 81 0 0 0 0 0 0 0 1 2 1,926 1.5%

タイ 1,242 1,083 26 0 0 6 0 3 0 4 24 19 2,407 1.9%

シンガポール 348 211 98 5 0 0 0 2 2 2 2 0 670 0.5%

マレーシア 384 318 55 2 0 2 0 1 1 5 2 4 774 0.6%

インドネシア 724 338 124 0 0 2 5 7 15 4 16 20 1,255 1.0%

フィリピン 265 215 55 0 0 4 7 9 7 14 45 43 664 0.5%

英国 88 107 107 9 0 4 3 5 8 7 13 5 356 0.3%

フランス 183 186 161 11 0 7 9 8 6 7 14 18 610 0.5%

ドイツ 52 77 111 17 0 6 1 1 2 4 5 1 277 0.2%

スペイン 28 35 35 3 0 1 0 1 4 0 4 8 119 0.1%

アメリカ 254 172 100 1 1 15 20 17 12 30 41 31 694 0.5%

カナダ 98 73 62 0 0 1 3 12 1 8 4 0 262 0.2%

豪州 484 397 171 2 0 0 0 3 1 4 6 5 1,073 0.8%

インド 91 64 14 0 0 5 16 52 24 27 77 50 420 0.3%

単位：%

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 年計

中国 77% 17% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 1% 1% 1% 1% 100%

台湾 64% 32% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 100%

香港 56% 40% 4% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100%

タイ 52% 45% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 1% 100%

シンガポール 52% 31% 15% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100%

マレーシア 50% 41% 7% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 1% 100%

インドネシア 58% 27% 10% 0% 0% 0% 0% 1% 1% 0% 1% 2% 100%

フィリピン 40% 32% 8% 0% 0% 1% 1% 1% 1% 2% 7% 6% 100%

英国 25% 30% 30% 3% 0% 1% 1% 1% 2% 2% 4% 1% 100%

フランス 30% 30% 26% 2% 0% 1% 1% 1% 1% 1% 2% 3% 100%

ドイツ 19% 28% 40% 6% 0% 2% 0% 0% 1% 1% 2% 0% 100%

スペイン 24% 29% 29% 3% 0% 1% 0% 1% 3% 0% 3% 7% 100%

アメリカ 37% 25% 14% 0% 0% 2% 3% 2% 2% 4% 6% 4% 100%

カナダ 37% 28% 24% 0% 0% 0% 1% 5% 0% 3% 2% 0% 100%

豪州 45% 37% 16% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 100%

インド 22% 15% 3% 0% 0% 1% 4% 12% 6% 6% 18% 12% 100%

データ：観光案内所統計
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出典と統計利用上の注意事項 

 

（1）山梨県観光入込客統計調査 

https://www.pref.yamanashi.jp/kankou-k/17390378357.html 

（2）富士河口湖町観光連盟宿泊調査 

・富士河口湖観光連盟が、加盟する全宿泊施設を対象に月別居住地別の延べ日本人・外

国人宿泊客数を調査している。 

・特に外国人宿泊客の多い約 70軒の宿泊施設はほぼ 100%の回収率であり、延べ外国人

宿泊者数は実数を公表している。 

・日本人宿泊客数は誤差が大きいと考えられるため実数は公表せず、対前年で比較可能

な宿泊施設のみを抽出し、増減率だけを示している。 

・居住地別の集計については無回答の施設があるため、総数と一致しない。 

（3）観光庁宿泊旅行統計調査 

http://www.mlit.go.jp/kankocho/siryou/toukei/shukuhakutoukei.html 

・2019年の宿泊客数（実人数）は速報値。 

（4）鉄道駅乗降客数 

・定期外と定期利用者の総数。 

（5）インターチェンジ通過台数 

・「河口湖」は、「一般道から河口湖料金所へ流入し、大月方面へ走行した車両」、「中央

道を走行し、河口湖料金所から一般道に流出した車両」の合計。 

・「富士吉田」は、「一般道から富士吉田料金所にて東富士五湖道路に流入し、須走方面

へ走行した車両」、「東富士五湖道路を走行し、富士吉田料金所から一般道に流出した車

両」、「東富士五湖道路から富士吉田本線料金所を利用した車両」の合計。 

・「富士吉田本線下り」は、中央道から富士吉田本線料金所を通過し、須走方面へ走行」

した車両。 

・富士吉田西桂スマート ICは 2018年 8月に全線開通。 

（6）施設入込調査 

・観光施設の種類やイベントにより入込客数のカウント方法は異なるが、概ね以下の 

方法で計上されている。 

    ・有料の観光施設： 入場券等の販売数 

    ・無料の観光施設： 土産物店等の売り上げから推計 

    ・イベント：  車両台数から推計 

・エリア別の集計にはイベントの入込客数は含まれていない。 

（7）観光案内所統計 

・富士河口湖観光総合案内所において、来所した外国人旅行者の実数を計上している。 

・問い合わせ対応の際、国籍を尋ねることで国籍別の外国人来訪者数を計上している。 


